
Жестокое обращение с детьми - действия (или бездействие) родителей,воспитателей и других лиц, наносящее ущерб физическому илипсихическому здоровью ребенка.
Выделяют несколько видов жестокого обращения: физическое,сексуальное, психическое насилие, отсутствие заботы (пренебрежениеосновными потребностями ребенка) или эксплуатации, включая сексуальноезлоупотребление, со стороны родителей, законных опекунов или любогодругого лица, заботящегося о ребенке. Такие меры должны включатьподдержку ребенка и лиц, которые о нем заботятся, предупреждение,выявление, информирование, передачу на рассмотрение, расследование,лечение в связи со случаями жестокого обращения с ребенком, а вслучае необходимости возбуждение судебной процедуры.
Актуальность профилактики жестокого обращения с детьми связана стем, что насилие в отношении детей или пренебрежение их основнымипотребностями оказывают негативное влияние на психическое развитиеребенка, нарушают его социализацию, порождают безнадзорностьи правонарушения несовершеннолетних.
Из Семейного кодекса РФ статья 56. Право ребенка на защиту.1. Ребенок имеет право на защиту своих прав и законных интересов.Защитасвоих прав и законных интересов ребенка осуществляетсяродителями (лицами ихзаменяющими), а в случаях, предусмотренныхнастоящим кодексом, органом опекии попечительства, прокурором исудом. Несовершеннолетний, признанный в соответствии с закономполностью дееспособным до достижения совершеннолетия, имеет правосамостоятельно осуществлять свои права и обязанности, в том числе правона защиту.2. Ребенок имеет право на защиту со стороны родителей (лиц, ихзаменяющих).При нарушении прав и законных интересов ребенка, в том числе приневыполнении или при ненадлежащем выполнении родителями (одним изних) обязанностей по воспитанию, образованию ребенка либо призлоупотреблении родительскими правами, ребенок вправе самостоятельнообращаться за их защитой в орган опеки и попечительства, а подостижении возраста четырнадцати лет в суд.

Статья 65. Осуществление родительских прав.Родительские права не могут осуществляться в противоречии синтересами детей. Обеспечение интересов детей должно быть предметомосновной заботы их родителей. При осуществлении родительских правродители не вправе причинять вред физическому и психическому здоровьюдетей, их нравственному развитию.



Способы воспитания детей должны исключать пренебрежительные,жестокие, грубые, уничтожающие человеческое достоинство обращение,оскорбление или эксплуатацию детей.
Родители, осуществляющие родительские права в ущерб правам иинтересам детей, несут ответственность в установленном законномпорядке.

В случае выявления явных признаков жестокого обращения сребенком:
1) Немедленно направить служебную записку руководителюобразовательного учреждения о выявленном случае жестокого обращения сребенком;
2) Руководитель образовательного учреждения немедленно сообщает потелефону (затем, в течение дня направляет письменную информацию) овыявленном случае жестокого обращения с ребенком в органы опеки ипопечительства для проведения обследования условий жизни и воспитанияребенка;



Методические рекомендации для родителейРекомендации для родителей, чьи дети постоянно подвергаютсяморальному унижению со стороны педагогов или сверстников
1. Не упрекайте ребенка за то, что он не рассказал об этом раньше, или ничего
не сделал, чтобы предотвратить случившееся.

2. Поговорите с ребенком, определите источник конфликта, стресса,
напряжения в отношениях.

3. Дайте понять ребенку, что вы понимаете его и верите.
4. Поставьте в известность классного руководителя и администрацию школы.

Рекомендации для родителей, чьи дети подверглись изнасилованию
1. Старайтесь вызвать на доверительный разговор о случившемся и времени
происшествия.

2. Постарайтесь своим поведением вселить веру в свои силы, будущее.
3. Уверьте в конфиденциальности разговора, и в том, что ребенок потом сам
решит, что, когда и кому он расскажет о случившемся.

4. Скажите ребенку о необходимости выражать свои чувства и что это
естественно. Каждый имеет право на любые чувства, которые у него
возникают.

5. Помогите определить основную трудность, проблему.
6. Уменьшите чувство вины, убедите, что ребенок не виноват в случившемся.
7. Способствуйте повышению самооценки.
8. Найдите в ситуации как можно больше положительных моментов (осталась
жива).

9. Помогите ребенку осознать наличие у него резервных возможностей, вместе
с ним найдите выход их создавшегося положения.

10.Убедите ребенка, что он обязательно преодолеет свои переживания, а
состояние, в котором он находится, пройдет, но для этого нужно время.

11.Подскажите ребенку “Как” и “Что” он должен делать, “Как реагировать”,
пока не сможет мобилизовать свои собственные силы.

12.Приветствуйте позитивное общение со сверстниками и значимыми
взрослыми, поощряйте посещение секций, кружков и не позволяйте
полностью изолироваться от своего постоянного окружения, близких людей.

13.Предложите ребенку различные материалы для творчества, что позволит
выразить чувства, снять напряжение.



Родители, никогда так не поступайте…
1. Никогда не применяйте угроз.
Они ослабляют внутреннее «я» ребенка. Происходит это от таких
распространенных обещаний: «Еще раз так сделаешь, и я тебя выпорю —
сесть не сможешь!», «Ты у меня дождешься — шкуру спущу» и т.д. Они
наполняют душу ребенка чувством страха, беспомощности, а иногда и
ненависти.
Дело в том, что дети живут только настоящим. Угроза наказания в будущем
все равно не действует «с запасом», а негативную реакцию вызывает сразу
же.
2. Никогда не унижайте детей.
Нельзя говорить ребенку: «Как можно быть таким балбесом (ротозеем,
хвастуном, болтуном, лгуном)?», «У тебя голова или кочан капусты?», «Ты
намусорил хуже свиньи» и прочее в том же духе.
Сколько раз вы оскорбили малыша, столько раз вы нанесли удар по его
внутреннему «я» — тому, из чего развивается личность.
3. Никогда не выдавливайте силой обещание из ребенка не делать то,
что вам не нравится.
А мы так часто понуждаем детей: «Обещай, что это не повторится! Ну, я
жду! Не слышу обещания!» И ребенок обещает. Что ему остается? А потом
вновь делает то, что вы ему запретили. И мы же его попрекаем: «Ты же не
сдержал обещания!».
Но самое существенное: малыши имеют дело только с настоящим, они не
осознают будущего. Если вынуждать их давать обещания, они просто
привыкнут с их помощью избегать неприятностей, ничего реально в своем
поведении не меняя.
4. Никогда не требуйте от ребенка немедленного и слепого послушания.
Лучше всего ребенка заранее предупредить о том, что вы собираетесь от него
потребовать. Например: «Ты знаешь, нам придется пойти вместе за хлебом
— минут через 10». Пусть у него будет немного времени посопротивляться и
поворчать, если ему хочется. Свобода выражения чувств оставляет его с
сознанием, что с ним считаются. Это гораздо лучше приказа по типу
казарменного: «Быстро собирайся! Пойдем в магазин», «Вставай, я кому
сказала!».
Ребенок — не робот, а человек, и притом очень ранимый, с хрупким



внутренним устройством. Если он постоянно имеет свободу выбора в
разумных пределах, растет в атмосфере уважения к его личности, он станет
впоследствии человеком с развитым чувством достоинства, самоуважения и
те же качества будет ценить в других людях. В таком же духе станет растить
своих собственных детей.
5. Никогда не требуйте от ребенка того, к чему он не готов в силу
возраста.
Если от двухлетнего ребенка требовать того, к чему способен лишь
пятилетний, он будет чувствовать свою беспомощность и неприязнь к тем,
кто требует от него непосильного.
6. Никогда не применяйте методы, которые заставляют ребенка
чувствовать себя «плохим».
Это происходит, когда родители внушают малышу: «Хороший ребенок так
не поступает. Мы с мамой столько для тебя делаем, а ты вот как платишь
нам, неблагодарный» и пр.
Ребенка настолько «достают» эти нотации, что он просто «отключается» или
находит «блокировки». Доводилось вам слышать, как дети, к примеру,
отвечают на обидные дразнилки? «Оскорбляй меня хоть век, все равно я
человек», – повторяют они как заклинание. В любом случае, к улучшениям в
поведении навешивание ярлыка «плохой» не приводит.
Ничто не оправдывает жестокое обращение родителей к своим детям.
Ребенок — не раб, родитель — не господин.
Ребенок и родитель имеют равные права, в том числе и право быть
свободным от страха и насилия.
Жестокость родителей порождает жестокость детей — порочный круг
замыкается. Дети вырастают и начинают мстить за свое поруганное
детство, коверкая жизнь другим людям — эстафета ненависти и
жестокости продолжается.
Есть старинная мудрость:
«Прежде чем сказать — посчитай до десяти.
Прежде чем обидеть — посчитай до ста.
Прежде чем ударить — посчитай до тысячи».

В последнем случае лучше сосчитать до миллиона — тогда Вы (отец
или мать) окончательно остынете и Вам будет стыдно, что хотели ударить
собственного или (чужого) ребенка!



Родители, пожалуйста, образумьтесь!
Учитесь владеть собой! Ведь вы уже взрослый и умеете брать
ответственность за свои эмоции, сделайте это и покажите ребёнку пример.

К чему приводит психологическое насилие, в чем проявляется:
- задержка в физическом, речевом развитии, задержка роста (у дошкольникови младших школьников);- импульсивность, взрывчатость, вредные привычки (кусание ногтей,вырывание волос), злость;- попытки совершения самоубийства, потеря смыла жизни, цели в жизни (уподростков);- уступчивость, податливость;
- ночные кошмары, нарушения сна, страхи темноты, людей, боязнь гнева;
- депрессии, печаль, беспомощность, безнадежность, заторможенность;
- запущенность, отсутствие заботы о детях – невнимание к основным нуждамребенка в пище, одежде, жилье, медицинском обслуживании, присмотре;
- не растет, не набирает подходящего веса или теряет вес, ребенок постоянноголодает, попрошайничает или крадет пищу;
- брошенный, без присмотра, не имеет подходящей одежды, жилища;
- нет прививок, нуждается в услугах зубного врача, плохая гигиена кожи;
- не ходит в школу, прогуливает школу, приходит в школу слишком рано иуходит из нее слишком поздно;
- устает, апатичен, отклонения в поведении, противоправное поведение.



Методические рекомендации для педагогов
Главная задача в решении вопросов профилактики жестокости инасилия, не только планомерная информационная работа с родителями, но ипсихопросветительская с педагогами. Именно учитель может заметитьизменения в поведении, психоэмоциональном состоянии ребенка ипредположить что с ним, возможно, обращаются жестоко, проявляютразличного рода насилие.Для того чтобы подтвердить или опровергнуть данное предположение, мыпредлагаем элементарную диагностику ребенка, подвергшегося насилию.

Эмоциональное состояние
 низкая самооценка, пассивность;
 сниженный эмоциональный фон, апатия, страхи;
 беспокойство, повышенная тревожность.
 Депрессивные состояния, печаль.Поведение
 оппозиционное; заискивающее, регрессивное;
 несоответствуюшая возрасту ответственность;
 саморазрушительное поведение (причинение увечий самим себе,
суицидальные мысли).

 возникновение различного рода отклонений в поведении: агрессия,
дезадаптация, аддиктивное, девиантное, делинквентное поведение.Интеллект

 снижение или полная потеря интереса к школе;
 задержка или резкое снижение уровня интеллектуального развития;
 снижения познавательной мотивации и как следствие устойчивая школьная
неуспеваемость;

 нарушения речевого развития,
 заторможенность в ответах, при выполнении заданий;
 трудности запоминания, концентрации внимания.Взаимоотношения с окружающими
 неумение общаться с людьми, дружить;
 отсутствие друзей либо чрезмерное неразборчивое дружелюбие;
 стремление любыми способами, вплоть до нанесения самоповреждений,
привлечь к себе внимание взрослых, или избегание взрослых,
подозрительность и недоверие к ним;

 требование ласки и внимания или замкнутость, стремление к уединению;



 агрессивность и импульсивность по отношению к взрослым, сверстникам;Физическое состояние
 маленький рост, недостаточный вес;
 гигиеническая запущенность, неопрятный вид;
 психосоматические заболевания, неврозы;
 постоянный голод и/или жажда;
 мастурбация.Если вышеуказанные признаки в большинстве своем были обнаружены вповедении ребенка, мы предлагаем следующий алгоритм действий взрослого.

Что должен знать и уметь педагог для оказания помощи ребенку,пострадавшему от жестокости и насилия:
1. Законы о защите прав ребенка.
2. Организации, куда можно обратиться для защиты ребенка (органы
внутренних дел, здравоохранения, опеки и попечительства по месту
фактического проживания ребенка, общественные правозащитные
организации).

3. Учреждения оказывающие психологическую помощь детям (ППМС-
Центры), номера “Телефонов Доверия”.

4. Последовательность своих действий в случае жестокости и насилия.
5. Признаки, характерные для различных видов насилия, в том числе
физические повреждения и поведенческие отклонения.

6. Особенности поведения родителей или попечителей, позволяющие
заподозрить жестокость по отношению к ребенку.

7. Последствия жестокого обращения, насилия: психологические,
эмоциональные, интеллектуальные, поведенческие и пр.

8. Правила организации общения, установления контакта, уметь внимательно
выслушать ребенка, независимо от того подтверждает или отрицает он
жестокое обращение и общаться с детьми.

9. Знать и уметь дать профессионально грамотные рекомендации родителям,
дети которых подверглись жестокому обращению или насилию со стороны
взрослых или сверстников.

10.Быть честным с семьей, стараться подробно разъяснить родителям причину
разговора с ними.



Последовательность действий педагога.
Постараться разговорить ребенка, установить контакт, доверительныеотношения с ним. Оказать эмоциональную поддержку. Здесь необходимоучесть, что взрослый должен продемонстрировать по отношению к ребенкуинтерес, дружелюбие, искренность, теплоту и эмпатию. В таком случаеребенок почувствует, что данный человек действительно слышит и понимаетего мысли и чувства. Осмотреть повреждения. Не отправлять домой, если онбоится туда возвращаться. Если нет возможности устроить его на ночлег кродственникам или в другое безопасное место необходимо обратиться:

 в милицию или прокуратуру, если действия родителей являются
преступными. Чаще всего имеет место сочетание ненадлежащего исполнения
обязанностей по воспитанию ребенка с жестоким обращением;

 в травмпункт или другое медицинское учреждение, чтобы зафиксировать
травмы;

 в орган опеки и попечительства по месту фактического проживания ребенка,
если родители относятся к группе риска по алкоголизму, наркомании или
психическим заболеваниям и невозможно их обучить родительским навыкам;

 на консультацию к психологу, социальному педагогу с целью:- проведения диагностического обследования ребенка и всей семьи, с цельюустановления причин имеющихся у ребенка нарушений (домашнее насилие,алкоголизм, наркомания, асоциальное поведение родителей, психическиезаболевания);- организации и проведения блока коррекционных занятий с ребенком иродителями по обучению навыкам адекватного взаимодействия в условияхсемейного воспитания;- обучения родителей ненасильственным методам воспитания, приемамрелаксации и способам снятия нервно-психического напряжения.Особенности поведения родителей или лиц их заменяющих,позволяющие заподозрить жестокость по отношению к ребенку
 Противоречивые, путаные объяснения причин травм у ребенка и нежелание
внести ясность в произошедшее.

 Нежелание, позднее обращение за медицинской помощью или инициатива
обращения за помощью исходит от постороннего лица.

 Обвинение в травмах самого ребенка.
 Неадекватность реакции родителей на тяжесть повреждения, стремление к ее
преувеличению или преуменьшению.

 Отсутствие обеспокоенности за судьбу ребенка.
 Невнимание, отсутствие ласки и эмоциональной поддержки в обращении с
ребенком.



 Обеспокоенность собственными проблемами, не относящимися к здоровью
ребенка.

 Рассказы о том, как их наказывали в детстве.
 Признаки психических расстройств в поведении или проявление
патологических черт характера (агрессивность, возбуждение, неадекватность
и пр.).

Психолого-педагогические правила организации общения междуучителем и учениками1. Будьте внимательны к своим ученикам, отмечайте малейшие изменения вих поведении, любые отклонения от нормы. Пристального вниманияучителей и родителей требуют резкие “вдруг” возникшие изменения вповедении.2. Обратите внимание на изменение работоспособности ученика (не можетпродолжительное время работать без отвлечений и ошибок из-за быстронарастающего утомления).3. Нельзя торопиться с выводами, проявляйте терпение, доброжелательностьпо отношению к ученику. Понаблюдайте, побеседуйте с родителями.4. Будьте объективны не только в оценке ученика, но и в сложившейсяситуации. Не поддавайтесь эмоциям, чувствам, которые мешают решениюпроблемы.5. Всегда чувствуйте психологическую атмосферу в классе. Для этогонеобходимо:- наблюдать за детьми и обращать внимание на их поведение;- понимать выражение глаз ребят, их мимику, жесты;- уметь сопоставлять психологическую атмосферу сегодняшнего дня совчерашней.6. Искренне интересуйтесь жизнью своих учеников. Относитесьсочувственно к мыслям и желаниям детей: не придирайтесь, не пытайтесьпеределать, не критикуйте, чаще хвалите!Как консультантам “Телефонов Доверия”, так и близким взрослым нельзязабывать о физических и эмоциональных травмах, которые получают дети отнаправленной против них злобы, ненависти. Так давайте подходить к детям,нуждающимся в психологической помощи и поддержке с открытой душой,горячим сердцем, добротой, вселяя в детские души надежду, веру взавтрашний день!


